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L’association Tourisme & Handicaps ceuvre a la labellisation de la marque d’Etat Tourisme & Handicap
des sites touristiques, de loisirs et de culture francais afin que tous voyageurs en situation de handicap
(permanent ou temporaire) puissent identifier les lieux qui pourront les accueillir dans les meilleures
conditions et leur permettre de profiter ainsi de leurs loisirs comme tout le monde.

Pour sa premiére participation au SITEM, Salon international des musées, des lieux de culture et de
tourisme, I'association présentera le e-learning gratuit « monmuseeaccessible.fr » créé avec Action
Handicap France et la Fondation Make.org a I’attention des acteurs de la culture.

Mon Musée Accessible : un e-learning gratuit pour former les acteurs de la culture

Depuis la loi du 11 février 2005, les établissements en France recevant du public se doivent d’étre accessibles a toute
personne en situation de handicap. Toutefois, seulement 37 % des musées ont un personnel formé a I’accueil de
ces publics et 535 musées sur 8 000 disposent de la Marque d’Etat Tourisme & Handicap.
Afin d’améliorer cette situation, il est nécessaire d’aider les collaborateurs des lieux culturels
a se former afin de mieux accueillir et accompagner les visiteurs en situation de handicap et
a « penser accessibilité » des la construction de I'expérience culturelle. Pour ce faire, :
Make.org Foundation, I’association Tourisme & Handicaps (ATH) et Action Handicap France MnN MUSE’E
ont créé, en 2022, le e-learning gratuit « Mon Musée Accessible! ». Avec cet outil, ils AGGESSIBLE
souhaitent sensibiliser les sites culturels a travers une approche transversale concernant tous
les métiers de I'espace culturel avec pour objectif de former et sensibiliser 75 % des
collaborateurs de 2000 musées. https://www.monmuseeaccessible.fr/
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A propos de Tourisme & Handicaps

Créée en 2001, I'association Tourisme & Handicaps est composée de représentants des
professionnels du tourisme, de représentants d’associations de personnes handicapées et de B |
partenaires. Sous I'égide de la Direction Générale des Entreprises (DGE), elle a soutenu la A
création et participe au développement de la marque d’Etat « Tourisme & Handicap », seule
marque frangaise qualifiant I'offre accessible attribuée aux professionnels et acteurs du
tourisme et de la culture. Elle est un gage de qualité reconnue et appréciée par toutes les personnes qui s’en réféerent
pour I'organisation de leurs loisirs et de leurs séjours. Elle prend en compte tous types de handicap (auditif, mental,
moteur et visuel), assure |'accessibilité du bati avec un maximum d’autonomie et un accueil privilégié. Toutes les
structures de loisirs sont concernées : hébergements, restauration, activités culturelles et de plein air et les structures
d’information (offices de tourisme et bureaux d’accueil.)

TOURISME & HANDICAP

A propos du SITEM

Salon international des musées, des lieux de culture et de tourisme, le SITEM réunit 150 exposants, sociétés et
institutions. Chaque année, ce rendez-vous est |'occasion de présenter leurs recherches et innovations dans les
domaines de la culture. En 2023, son programme d’ateliers permettra de faire le point sur les derniéres collaborations
remarquables d’institutions culturelles et ses conférences exploreront trois thématiques fortes que sont I'éco-
responsabilité, la diversité & I'inclusion et les nouvelles voies du digital sans oublier un nouvel espace immersif dédié
aux dernieres expériences de médiation numérique en réalité virtuelle, mixte ou augmentée et un espace startups
avec plus de 30 jeunes entreprises de I'industrie culturelle et créative.

Billetterie gratuite avec le code : SITEM23ATH
https://www.sitem2023.fr/fr/registration/63403c1a6e6d6856f9f077a8?force new registration=true



https://foundation.make.org/
https://tourisme-handicaps.org/
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Les grands rendez-vous de I’association Tourisme & Handicaps en 2023

Les Journées Nationales Tourisme & Handicap (15¢ édition)
Evénement grand public - pendant tout le mois avril 2023

Organisées par |'association Tourisme & Handicaps, ces journées portes ouvertes permettent,
chaque année, au plus grand nombre de découvrir des lieux touristiques et de loisirs qui se sont
investis pour rendre leur site accessible.

Les sites labellisés qui le souhaitent, peuvent participer aux Journées Nationales Tourisme &
Handicap (JNTH) et proposer aux personnes en situation de handicap et leur famille et amis des
moments conviviaux et informatifs : portes ouvertes, visites, animations spécifiques,
sensibilisation des personnes valides a I'accessibilité... La listes des participants sera bient6t
disponible sur le site : https://tourisme-handicaps.org

Les Rencontres Internationales du Tourisme Accessible
Evénement professionnel - du 6 au 8 juin 2023 - dans le cadre d’Autonomic Paris

C'est une premiére! La France accueillera les Rencontres Internationales du Tourisme
Accessible, aprés Montréal (2014) et Bruxelles (2018). Durant 3 jours, cet événement permettra
aux acteurs internationaux de partager leur expertise et leurs expériences en matiere
d’accessibilité.

Articulé autour de 3 thémes essentiels : le transport, I’'hébergement et les loisirs, ce rendez-vous
sera ponctué d’interventions internationales de présentation d’innovations et de bonnes
pratiques, le matin, et de visites de sites touristiques accessibles, I'apres-midi.

Simultanément, un espace d’exposition permettra a différents acteurs, étrangers ou francais, de
disposer d’un stand et ainsi d’une belle visibilité, pendant toute la durée de I'opération.

A un an des Jeux Olympiques et Paralympiques qui se dérouleront dans la capitale et en France,
en 2024, les participants pourront avoir une idée plus précise de I'offre accessible de Paris et de
la région lle-de-France.

Les journées Nationales
Tourisme & Handicap

e en AVRIL 2023
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Date(s) et lieu(x)

RENCONTRES
INTERNATIONALES

BUTOURISME
AcCESSIBLE

Les Rencontres Internationales du Tourisme Accessible seront organisées conjointement et dans le méme hall que le

salon Autonomic Paris, a Paris Expo - Porte de Versailles, a Paris.

https://tourisme-handicaps.org/

Contact Association Tourisme et Handicaps

Annette Masson, présidente - T. 01 44 11 10 41 - ass-tourisme-et-handicaps@orange.fr
Contact Presse

ab3c - Stéphane Barthélémi - T. 01 53 30 74 04 - stephane@ab3c.com
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1 Cette formation E-learning a été rendue possible grace au mécénat de la Fondation Engie et de la Fondation Malakoff Humanis Handicap, ainsi

que du soutien du cabinet de conseil Wavestone et d’Obéa. Elle sera par ailleurs animée par ATH.

Cette action est menée dans le cadre de la Grande Cause #ActionHandicap, soutenue par Klesia, Wavestone, |'Agefiph et le CCAH.
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